	Denne rapport SKAL udfyldes og sendes med pakken ved: Reklamation - Beskadigelse - Fejllevering - Fortrydelse af køb - Returnering - m.v. 

Husk der SKAL være vedlagt kopi af original faktura.

	Kunde Info (alt skal udfyldes)
Navn:


 

Adresse:


 

Post Nr:


 

BY:


 

Tlf:


 

Faktura Nr:


 

Ordre Nr:


 



	Reg og konto nr. 
Skal kun udfyldes hvis du skal have penge tilbage.

Reg Nr.:


 

Konto Nr.:


 



	 

	Der er sket følgende fejl(Sæt kryds) 

 

Beskadigelse

 

Fejllevering


	Jeg ønsker at benytte mig af følgende:(Sæt kryds) 

 

Reklamationsretten

 

Fortrydelserret



	 

	Beskrivelse af varen eller fejlen. 
Hvad der er sket med varen. Evt. om leveringen er forkert eller hvorfor du vil benytte din fortrydelsesret. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	Hvad skal der ske med varen? 
Her skal du skrive om du evt. ønsker pengene retur, en ny vare, reparation eller andet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



	 

	Jeg har læst foretningsbetingelserne(Sæt kryds) 

 

Ja

 

Nej

Har du ikke læst vores forretningsbetingelser kan du ikke være sikker på vi kan tage hånd om dine ønsker 


	Evt. bemærkninger 

 

 

 

 

 

 



	 

	Dato/Underskrift:


